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Zakres dziatalnosci:

| — produkcja materialow
ze srebra, miedzi
1 niklu,
- - materialy stykowe,
- - spoiwa twarde srebrne
i niesrebrne
- druty plaszczowe
- stopy jubilerskie
- materiaty magnetyczne
migkkie

2 —uslugi w zakresie
przetworstwa
metali i ich stopow

3 - doradztwo techniczne

ZAKEAD PRZETWORSTWA METALI
INMET
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Fnstyiudu Meiall Niedelawnych

Agnieszka Jakubowska —trener
Kazimierz Strassberger — trener

Gliwice, 12.05.2010

Dotyczy: Reference

Szanowni Panstwo,

Dziekujemy , za przeprowadzenie w dniu 20.03.2010 r oraz 8.05.2010 szkolen
z tematow.

., Profesjonalna Obstuga Klienta”
oraz
., Efektywnos¢ w Sprzedazy”

Ogromnym atutem prowadzonych przez Panstwa szkolen jest stosowana przez
Was metodologia szkoleniowa, ktora kladzie nacisk na praktyczne
umiejetnosci, co znajduje odzwierciedlenie w duzej efektywnosci szkolen.
Szkolenia zostaly dopasowane doktadnie do potrzeb naszej organizacji, a
wiedza przedstawiona zostala w sposob dostosowany do poziomu uczestnikow
odzwierciedlajqc faktyczng sytuacjie w naszym zakladzie oraz problemy
rzeczywiscie spotykane na co dzien w organizacji. Po odbyciu szkolen nasi
pracownicy praktycznie zaczeli stosowac nabytq wiedze co potwierdzajq
wyniki rozmow z pracownikami i ankiety wewnetrzne. Mamy nadzieje ,ze
szkolenia prowadzone przez Panstwa juz w niedlugim przyczyniq si¢ do
dalszego wzrostu naszej Firmy.
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